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Declaración sobre 
la esclavitud 
moderna

Esta Declaración describe las actividades de Zoetis Inc. y sus subsidiarias consolidadas (“Zoetis”, “nosotros”, “nos” y 
“nuestro”) para abordar el trabajo forzoso, el trabajo infantil, la esclavitud y la trata de personas (“esclavitud moderna”) 
en nuestros negocios y cadenas de suministro durante el año finalizado el 31 de diciembre de 2021. Hemos publicado esta 
Declaración de conformidad con la Ley de Prevención del Trabajo Forzoso Uigur (Uyghur Forced Labor Prevention Act), 
la Ley de Transparencia en las Cadenas de Suministro de California (California Transparency in Supply Chains Act), la Ley 
de Esclavitud Moderna del Reino Unido (UK Modern Slavery Act) y la Ley de Esclavitud Moderna de la Mancomunidad 
Australiana (Australian Commonwealth Modern Slavery Act) (cada una de ellas una “Ley” y, en conjunto, las “Leyes”). 
No todas las entidades de nuestro grupo consolidado están sujetas a estas Leyes. Sin embargo, hemos preparado esta 
Declaración de forma consolidada para todo el grupo Zoetis porque tenemos políticas y procedimientos de cumplimiento 
comunes que protegen los derechos humanos y se oponen a la esclavitud moderna en todo nuestro negocio.

Propósito y Convicciones fundamentales de Zoetis 
Zoetis es una compañía líder mundial en la industria de la salud animal, centrada en el descubrimiento, el 
desarrollo, la fabricación y la comercialización de medicamentos, vacunas, productos y servicios de diagnóstico, 
biodispositivos, pruebas genéticas y tecnología de salud animal de precisión. Tenemos un negocio diversificado; 
comercializamos productos para ocho especies principales: perros, gatos y caballos (colectivamente, animales de 
compañía) y ganado, cerdos, aves de corral, peces y ovejas (colectivamente, ganado); y dentro de siete categorías 
principales de productos: parasiticidas, vacunas, dermatología, otros productos farmacéuticos, antiinfecciosos, 
diagnósticos de salud animal y aditivos medicados. Durante 70 años, hemos estado innovando en formas de 
predecir, prevenir, detectar y tratar enfermedades de animales, y seguimos acompañando a quienes crían y cuidan 
animales en todo el mundo, desde ganaderos hasta veterinarios y dueños de mascotas. Nuestro compromiso  
de mejorar la salud y la calidad de vida de las comunidades en las que vivimos y trabajamos se basa en la creencia 
de que todos deben ser tratados de forma justa y respetuosa. 

Estamos comprometidos con el respeto de los derechos humanos y la dignidad de todas las personas, apoyamos  
los esfuerzos para promover y proteger los derechos humanos y nos oponemos a la esclavitud moderna.  
No toleraremos el abuso de los derechos humanos en nuestras operaciones ni en nuestra cadena de suministro,  
y nos comprometemos a implementar políticas y procedimientos diseñados para identificar y mitigar el riesgo  
de esclavitud moderna en nuestras operaciones y cadenas de suministro.

Estructura, operaciones y cadena de suministro de Zoetis
Nuestra red global de fabricación y suministro incluye 28 centros de fabricación, además de nuestras operaciones 
de investigación y desarrollo, comerciales y logística. Nuestros centros operan de acuerdo con las políticas y 
los procedimientos de Zoetis, incluidos los descritos en esta Declaración. En particular, nuestras políticas de 
Medioambiente, Salud y Seguridad (Environment, Health & Safety, EHS) incluyen temas como los derechos de los 
trabajadores, la salud y la seguridad, y la protección del medioambiente. Supervisamos y revisamos regularmente 
el desempeño de nuestros centros para ayudar a garantizar que nuestros estándares de conducta cumplan las altas 
expectativas que hemos establecido para nosotros mismos. 
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En Zoetis, la gestión responsable de la cadena de suministro es fundamental para la forma en que hacemos 
negocios. Operamos dentro de un marco de principios alineados con responsabilidades éticas, sociales y 
medioambientales para ayudar a garantizar la sostenibilidad de nuestro negocio y las comunidades en las que 
operamos. Una red de proveedores externos es esencial para permitir la fabricación de nuestros medicamentos, 
vacunas, diagnósticos y tecnologías que ayudan a las mascotas a vivir más tiempo y tener mejor salud, y que 
mejoran la salud, el bienestar y la productividad de los animales productores de alimentos. Nos comprometemos a 
utilizar proveedores que demuestren un sólido desempeño en la gestión de EHS. 

Riesgo de esclavitud moderna en las operaciones y la cadena de suministro  
de Zoetis 
En función de lo siguiente, creemos que el riesgo de esclavitud moderna en nuestras operaciones y cadena de 
suministro es bajo. 

•	 Nuestro programa de Gestión de Riesgo Empresarial (Enterprise Risk Management, ERM) está diseñado para 
identificar e impulsar la mitigación de los riesgos estratégicos de la empresa, y, hasta la fecha, nuestro programa 
de ERM no ha identificado el riesgo de esclavitud moderna como un riesgo significativo en las operaciones o la 
cadena de suministro de Zoetis.

•	 Contamos con políticas, procedimientos y capacitación de personal relativos, entre otras cosas, a prácticas  
de contratación, horas de trabajo y conducta en el lugar de trabajo que creemos que mitigan este riesgo en 
nuestras actividades.

•	 No se ha informado ningún problema de esclavitud moderna o derechos humanos en nuestras operaciones,  
en nuestros proveedores o en nuestras cadenas de suministro a través de nuestros mecanismos de informes  
de cumplimiento o la Línea directa de ética de Zoetis.

•	 En nuestra supervisión continua de las fuentes de noticias disponibles públicamente no hemos detectado 
problemas de esclavitud moderna o derechos humanos relacionados con nuestros proveedores o en nuestra 
cadena de suministro. 

Medidas adoptadas para abordar los riesgos de esclavitud moderna
Zoetis está tomando las siguientes medidas para gestionar nuestras relaciones de cadenas de suministro de manera 
responsable y proporciona la siguiente información de conformidad con los requisitos de divulgación de las Leyes:

•	 Verificación/diligencia: Zoetis evalúa a sus proveedores a través de un proceso interno de diligencia debida 
basado en riesgos. Este proceso está diseñado para identificar proveedores de riesgo potencialmente mayor 
para, cuando corresponda, realizar una diligencia adicional, mayor supervisión o aplicar otros controles.

•	 Contratos: nuestros contratos estándar con proveedores les exigen que cumplan todas las leyes aplicables, 
incluidas las leyes sobre trabajo forzoso, trabajo infantil, esclavitud y tráfico de personas del país o países en 
los que hacen negocios. Zoetis opera una política de tolerancia cero con respecto al trabajo forzoso, el trabajo 
infantil, la esclavitud y la trata de personas. Los contratos de proveedores no se conceden a ningún proveedor 
que no pueda cumplir con los compromisos detallados en las Leyes. Nos reservamos el derecho de dejar 
de hacer negocios con cualquier proveedor con el que tengamos un contrato si no acepta cumplir con esta 
Declaración, nuestras políticas (descritas a continuación), o descubrimos infracciones o acciones inaceptables 
por parte de ellos.

•	 Auditorías: realizamos periódicamente evaluaciones rutinarias y evaluaciones en el lugar de nuestros 
proveedores para confirmar su cumplimiento con nuestras normas y políticas y todas las leyes, reglas y 
normativas aplicables. Utilizamos un enfoque basado en el riesgo (riesgo de EHS combinado con riesgo de 
continuidad del negocio) para determinar qué proveedores evaluar y la frecuencia de dichas evaluaciones. Las 
evaluaciones las realiza personal interno o externo contratado en función del riesgo, la ubicación y la experiencia 
necesarios para la evaluación. Se espera que los proveedores aborden satisfactoriamente cualquier problema 
identificado y demuestren que se han tomado medidas correctivas. El incumplimiento o la falta de corrección de 
situaciones de incumplimiento son motivos para la rescisión de la relación comercial. 



3 | Declaración sobre la esclavitud moderna

•	 Denuncias: las acusaciones de trabajo forzoso, trabajo infantil, esclavitud o trata de personas se informan al 
equipo de Cumplimiento para determinar la acción adecuada. Contamos con sistemas sólidos que requieren la 
notificación de inquietudes y la protección de los denunciantes.

•	 Nuestras políticas: nos comprometemos a garantizar que no exista trabajo forzoso, trabajo infantil, esclavitud 
ni trata de personas en nuestras operaciones o cadena de suministro. Nuestras políticas reflejan nuestro 
compromiso de actuar de forma ética y con integridad en todas nuestras relaciones comerciales y de 
implementar y hacer cumplir sistemas y controles diseñados para garantizar que no haya trabajo forzoso, trabajo 
infantil, esclavitud ni trata de personas en nuestras operaciones o cadena de suministro. Nuestras políticas 
relevantes incluyen lo siguiente: 

•	 Principios de conducta de proveedores: estos principios describen la conducta que esperamos de todos 
nuestros socios de suministro en apoyo de la creencia de que la sociedad y los negocios se benefician más 
a partir de conductas y prácticas comerciales responsables. En estos principios se incluye nuestra postura 
sobre la esclavitud moderna, concretamente, que los proveedores no deben utilizar trabajo infantil, trabajo 
forzoso, en régimen de servidumbre o trabajo involuntario de personas encarceladas.

•	 Declaración de postura acerca de la conducta de proveedores: esta declaración aborda nuestras 
expectativas con respecto a todos los proveedores sobre el cumplimiento de nuestros Principios de 
conducta de proveedores. 

•	 Código de Conducta: nuestro Código de conducta describe cómo operamos y guía las decisiones 
que tomamos, y todos los empleados y contratistas deben cumplir con estos estándares. El Código 
cubre específicamente nuestro compromiso con el respeto de los derechos humanos. Todos los nuevos 
empleados reciben capacitación sobre el Código después de la contratación y los empleados existentes la 
reciben con regularidad. 

•	 Principios globales anticorrupción y antisoborno: la corrupción es una señal de alerta de posibles 
problemas de derechos humanos y Zoetis está comprometida con los más altos estándares de conducta 
ética e integridad en nuestras actividades comerciales a nivel mundial. Esta política describe nuestra 
postura sobre la prevención y prohibición del soborno, lo que incluye las disposiciones de la Ley de 
Prácticas Corruptas en el Extranjero de los EE. UU. (US Foreign Corrupt Practices Act), la Ley Antisoborno 
del Reino Unido (UK Anti-Bribery Act) y todas las demás leyes antisoborno y anticorrupción dondequiera 
que realicemos negocios. Zoetis no tolerará ninguna forma de soborno ofrecida o recibida por sus 
empleados, agentes o consultores, o cualquier persona u organismo que actúe en su nombre. 

•	 Capacitación: Zoetis proporciona capacitaciones periódicas sobre cumplimiento a todos los empleados que 
incluyen los principios de cada una de las Leyes.

Las alegaciones de esclavitud moderna deben notificarse inmediatamente al Departamento de Cumplimiento de 
Zoetis a través de los siguientes canales: 

•	 Por correo electrónico: Compliance@Zoetis.com 

•	 Por teléfono: Teléfono de la Línea de Ayuda de Cumplimiento (EE. UU. y Canadá): 1-855-322-9944 

•	 En línea a través de la Herramienta de informes web de la Línea de Ayuda de Cumplimiento:  
https://zoetis.ethicspoint.com. 

Con miras al futuro, para continuar reflejando nuestras Convicciones fundamentales identificadas en esta 
declaración, Zoetis tiene la intención de desarrollar una política global integral de derechos humanos en 2023.

https://www.zoetis.com/_assets/suppliers/documents/zoetis-supplier-conduct-principles-2020.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/pdf/suppliers/supplier-conduct-position-statement_1.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/pdf/code-of-conduct-zoetis.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/suppliers/documents/abac_principles.pdf
https://zoetis.ethicspoint.com/
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Certificación: Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido 
El abajo firmante, como representante autorizado de la junta directiva de Zoetis UK Ltd, aprobó esta declaración el 
_______________ de 2022. La declaración se revisará anualmente y se actualizará según corresponda. 

____________________________

Ben Backmann  
Vicepresidente, abogado principal de Europa/África/Medio Oriente, Australia/Nueva Zelanda, Canadá, Sur y 
Sudeste de Asia y Salud Acuática


