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Politica globale 
sui diritti umani

In Zoetis, il nostro scopo è nutrire il nostro mondo e l’umanità promuovendo la 
cura degli animali. Nel perseguire questo impegno, siamo guidati dalle nostre 
cinque convinzioni fondamentali, tra cui quella che dice di fare sempre la cosa 
giusta. Questa convinzione fondamentale è alla base del nostro forte impegno 
verso la responsabilità sociale. Per ulteriori informazioni sulle nostre convinzioni 
fondamentali e su come ci aspettiamo che i nostri dipendenti, funzionari e 
amministratori si impegnino a loro favore, consultare il nostro Codice di condotta.

Siamo in viaggio verso un mondo migliore per gli animali, le persone e il pianeta guidati dalla convinzione che animali 
più sani siano essenziali per un futuro più sano. Per saperne di più sui nostri sforzi per la sostenibilità in linea con i nostri 
tre pilastri Driven to Care, Comunità, Animali e Pianeta, consultare la sezione Sostenibilità

In qualità di leader globale nel settore della salute animale, riteniamo di avere l’opportunità di avere un impatto positivo sulla 
protezione dei diritti umani.  Siamo risolutamente impegnati a rispettare i diritti umani e la dignità di tutti e a sostenere gli 
sforzi per promuovere e proteggere i diritti umani. Non tollereremo l’abuso dei diritti umani nelle nostre operazioni o nella 
nostra catena di approvvigionamento, e ci impegniamo a implementare politiche e procedure concepite per identificare e 
mitigare il rischio di abuso dei diritti umani nelle nostre operazioni e nelle nostre catene di approvvigionamento. 

La presente Politica si applica a Zoetis e a tutti i dipendenti a livello mondiale. Inoltre, tutti i membri della nostra catena 
di approvvigionamento sono tenuti a gestire la propria attività in modo responsabile ed etico e nel rispetto dei diritti 
umani, come stabilito nei nostri Principi di condotta per i fornitori e nella Dichiarazione sulla posizione di condotta 
dei fornitori. Inoltre, i nostri colleghi sono soggetti a politiche e procedure interne aggiuntive che supportano questa 
politica e la sua implementazione.      

Schiavitù moderna
Zoetis adotta una politica di tolleranza zero riguardo tutte le forme di schiavitù moderna, tra cui lavoro forzato, 
lavoro infantile e traffico di esseri umani. I nostri contratti standard con i fornitori richiedono loro di rispettare tutte 
le leggi vigenti, comprese le moderne leggi sulla schiavitù. Per ulteriori informazioni sulla nostra posizione in materia 
di schiavitù moderna e sulle misure adottate per mitigare tale rischio nelle nostre operazioni e nella nostra catena di 
approvvigionamento, consultare la nostra Dichiarazione sulla schiavitù moderna. 
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https://www.zoetis.com/_assets/pdf/code-of-conduct-zoetis.pdf
https://www.zoetis.com/our-company/corporate-sustainability/our-journey-toward-a-better-world
https://www.zoetis.com/_assets/suppliers/documents/zoetis-supplier-conduct-principles-2020.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/pdf/suppliers/supplier-conduct-position-statement_1.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/pdf/suppliers/supplier-conduct-position-statement_1.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/pdf/corporate-governance/zoetis-statement-on-modern-slavery.pdf
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Rispetto sul posto di lavoro
È nostra politica fornire un luogo di lavoro inclusivo e libero da ogni timore di molestie e discriminazione. In Zoetis 
trattiamo tutti i dipendenti in modo equo, riconosciamo e apprezziamo le differenze, comunichiamo in modo aperto 
e promuoviamo una cultura di responsabilizzazione e cooperazione. Zoetis si impegna a garantire la libertà di 
associazione e un efficace riconoscimento del diritto alla contrattazione collettiva. 

Zoetis si impegna a garantire pari opportunità di lavoro e vieta la discriminazione e le molestie basate su razza, colore, 
etnia, credo, discendenza, religione, sesso, orientamento sessuale, età, identità o espressione di genere, origine nazionale, 
stato civile, gravidanza, parto o condizioni mediche correlate, informazioni genetiche, servizio militare, condizioni mediche 
(come definito dalle leggi statali o locali), presenza o percezione di una disabilità mentale o fisica, stato di veterano o altre 
caratteristiche protette dalle leggi vigenti. Zoetis proibisce azioni minacciose, nonché qualsiasi forma di molestia sessuale 
e bullismo. Rispettiamo tutti i requisiti applicabili in materia di occupazione, lavoro e immigrazione.

Salute e sicurezza
In Zoetis, ci prendiamo cura l’uno dell’altro per garantire che i nostri dipendenti, appaltatori e visitatori siano 
al sicuro, poiché la sicurezza è sempre la nostra priorità. Crediamo che tutte le persone abbiano il diritto e la 
responsabilità di interrompere qualsiasi lavoro che ritengano possa essere pericoloso. Zoetis non tollera atti di 
violenza di alcun tipo, tra cui minacciare o intimidire gli altri, sia fisicamente che verbalmente, atti di vandalismo, 
truffe o altre attività criminali. Per ulteriori informazioni sulla nostra posizione in materia di salute e sicurezza, 
consultare la sezione Salute e sicurezza (a pagina 13) del nostro Codice di condotta.   

Diritto alla privacy
In Zoetis, rispettiamo la privacy dei nostri dipendenti e delle altre persone con cui conduciamo affari. Il rispetto 
della privacy delle persone che ci affidano i propri dati personali è di estrema importanza per Zoetis. Le nostre 
politiche sono progettate per garantire che le informazioni personali siano raccolte, utilizzate e condivise in 
modo responsabile e in conformità alle leggi vigenti. Per ulteriori informazioni sulla nostra posizione sulla privacy, 
consultare la sezione Protezione delle informazioni private (a pagina 14) del nostro Codice di condotta.   

Cura e benessere degli animali/Uso responsabile degli antibiotici 
Siamo impegnati ad aiutare gli animali a vivere una vita più lunga e sana mediante la scoperta e lo sviluppo di 
medicine e terapie all’avanguardia. Nel settore farmaceutico, la ricerca con sperimentazione sugli animali rimane una 
componente fondamentale dei processi di scoperta, valutazione e regolamentazione che conducono allo sviluppo 
di prodotti in grado di salvare o migliorare la vita degli animali in tutto il mondo.  Siamo pienamente impegnati nello 
sviluppo e nell’utilizzo di metodi di sperimentazione alternativi scientificamente verificati accettabili dalle autorità di 
regolamentazione per la futura riduzione dell’uso degli animali e che non compromettano la sicurezza dei pazienti o 
l’efficacia dei nostri farmaci. 

Sosteniamo l’uso responsabile dei farmaci antibiotici su animali e persone. Con poche alternative oggi disponibili 
per il trattamento delle infezioni batteriche potenzialmente letali negli animali, gli antibiotici sono essenziali per 
la loro salute e di conseguenza per il loro benessere. Nell’ambito del nostro impegno verso un uso responsabile 
degli antibiotici sugli animali, non vendiamo antibiotici clinicamente importanti (come classificati dalla Food & Drug 
Administration statunitense) per stimolare la crescita degli animali in qualsiasi parte del mondo. 

Per ulteriori informazioni sulla nostra posizione in merito alla cura e al benessere degli animali e sull’uso responsabile 
degli antibiotici, consultare la nostra Politica sulla cura e il benessere degli animali e la nostra Posizione sull’uso 
responsabile degli antibiotici sugli animali. 

https://www.zoetis.com/_assets/pdf/code-of-conduct-zoetis.pdf
https://www.zoetis.com/_assets/pdf/code-of-conduct-zoetis.pdf
https://www.zoetis.com/our-company/policy-on-animal-care-and-welfare
https://www.zoetis.com/our-company/position-on-responsible-use-of-antibiotics-in-animals
https://www.zoetis.com/our-company/position-on-responsible-use-of-antibiotics-in-animals
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Governance 
La presente Politica globale sui diritti umani è stata sviluppata dal nostro Team di governance aziendale con il 
contributo di un gruppo interfunzionale di colleghi, tra cui Conformità, Legale, Sostenibilità, Comunicazioni e Affari 
aziendali e ha il pieno supporto del nostro intero team esecutivo. Il nostro Team per la conformità è responsabile 
della supervisione dei diritti umani, compresa la conformità a questa politica, il nostro Consiglio direttivo per la 
segnalazione e la divulgazione della sostenibilità è responsabile della fornitura di informazioni strategiche sui diritti 
umani e questa politica, e il nostro Comitato per la governance aziendale e la sostenibilità fornisce la supervisione 
a livello di Consiglio per i diritti umani.  Zoetis si impegna a rivedere regolarmente questa politica per garantire che 
soddisfi le esigenze in evoluzione dei nostri dipendenti, clienti e stakeholder a livello globale. 

Creazione di report
Zoetis adotta una politica delle porte aperte (Open Door Policy) per contribuire a garantire che domande e 
preoccupazioni siano riferite in modo da poterle gestire in modo appropriato. Non sarà in alcun modo tollerata 
qualsiasi forma di ritorsione contro i dipendenti che segnalino in buona fede abusi effettivi o sospetti. Eventuali 
sospetti o prove di abuso dei diritti umani nella catena di approvvigionamento delle operazioni di Zoetis all’Ufficio 
legale possono essere segnalati all’indirizzo legal@zoetis.com o al numero 973-822-7000, oppure tramite la nostra 
Helpline per la conformità all’indirizzo compliance@zoetis.com o al numero 1-855-322-9944. Tali preoccupazioni 
possono essere segnalate anche in forma anonima tramite l’Helpline per la conformità di Zoetis. L’Helpline per 
la conformità può essere contattata telefonicamente o online tramite lo strumento di segnalazione via web ed è 
disponibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7, 365 giorni all’anno; è disponibile in 70 lingue. L’Helpline per la conformità è 
gestita da personale esterno adeguatamente preparato.

•	 Numero dell’Helpline per la conformità* (Stati Uniti e Canada): 1.855.322.9944 
* Per i numeri dell’Helpline per la conformità al di fuori di Stati Uniti e Canada, fare clic qui.

•	 Strumento di segnalazione via Internet dell’Helpline per la conformità: https://zoetis.ethicspoint.com 

mailto:legal%40zoetis.com?subject=
mailto:compliance%40zoetis.com?subject=
https://www.zoetisus.com/global-assets/private/zoetis-compliance-helpline-country-numbers_1.xlsx
http://zoetis.ethicspoint.com/

